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KLAUZULA INFORMACYJNA 

W SPRAWIE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH 

GROMADZONYCH W RAMACH MONITORINGU WIZYJNEGO I FONICZNEGO 

 

I. Administrator Danych Osobowych (ADO) 

Spółka Małopolskie Dworce Autobusowe S.A. z siedzibą w Krakowie (ul. Mosiężnicza 3, 31-547 Kraków) 

jest Administratorem Pani/Pana danych osobowych. 

 

II. Inspektor Ochrony Danych Osobowych (IODO) 

W celu lepszej komunikacji oraz realizacji zadań mających na celu ochronę Pani/Pana danych osobowych 

wyznaczyliśmy Inspektora Ochrony Danych Osobowych, z którym jest możliwość kontaktu po adresem 

email: iodo@mda.malopolska.pl lub pisemnie kierując zapytanie na adres siedziby Administratora podany w 

pkt. I. 

 

III. Cele przetwarzania danych osobowych 

1. Administrator przetwarza dane osobowe gromadzone w ramach monitoringu wizyjnego i fonicznego w 

celach zapewnienia ochrony mienia i bezpieczeństwa na terenie Dworca Autobusowego MDA w Krakowie 

oraz Dworca Autobusowego MDA w Nowym Sączu, 

2. Dane osobowe przetwarzane są również w celach dokumentacyjnych i dowodowych dotyczących procedur 

sprzedażowych, informacyjnych oraz reklamacyjnych realizowanych w punktach kasowych i 

informacyjnych na Dworcu Autobusowym MDA w Krakowie i Dworcu Autobusowym MDA w Nowym 

Sączu wykonywanych przez Administratora w imieniu własnym lub na rzecz i w imieniu podmiotu 

powierzającego przetwarzanie danych Administratorowi. 

3. Dane osobowe nie są przetwarzane w celu jednoznacznego zidentyfikowania osoby fizycznej lub danych 

dotyczących zdrowia, seksualności lub orientacji seksualnej tej osoby. 

 

IV. Podstawy prawne i czas przetwarzania danych osobowych 

Podstawą prawną przetwarzania danych osobowych zawartych w nagraniach z monitoringu wizyjnego i 

fonicznego jest prawnie uzasadniony interes administratora danych (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) - polegający na 

zapewnieniu względów bezpieczeństwa osobom oraz mieniu znajdującemu się w obszarze objętym 

monitoringiem, jak również zachowanie w tajemnicy informacji, których ujawnienie mogłoby narazić 

administratora danych na szkodę, a także polegający na konieczności dokumentowania procesu zakupowego - 

przed zawarciem umowy, w trakcie jej zawierania i po jej zawarciu - na potrzeby rozstrzygania zasadności 

roszczeń w tym zakresie (art. 6 ust. 1 lit. f w zw. z lit. b RODO). 

 

Nagrania z monitoringu przetwarzamy przez 21 dni od dnia nagrania, za wyjątkiem sytuacji w których ze 

względów bezpieczeństwa czy ochrony mienia, nagrania zdarzeń zostały zabezpieczone w interesie prawnym 

administratora, na wniosek organów ścigania, sądów lub instytucji działających na podstawie odrębnych 

przepisów prawa. W takim przypadku nagrania przechowywane są do czasu przedawnienia roszczeń zgodnie z 

ustawą z dnia 23 kwietnia 1964 roku Kodeks cywilny, a w przypadku toczących się postępowań – do czasu 

prawomocnego zakończenia się postępowania. 

 

V. Odbiorcy danych osobowych zawartych w nagraniach 

1. Administrator może ujawniać nagrania z systemu monitoringu uprawnionym organom w przypadku 

wystąpienia lub podejrzenia wystąpienia zdarzenia zagrażającego bezpieczeństwu, życiu i zdrowiu osób, a 

także niszczeniu i kradzieży mienia zgodnie z przepisami obowiązującego prawa. 

2. Administrator może również ujawniać nagrania lub informacje o nagraniach podmiotom współpracującym                          

z administratorem na podstawie pisemnych umów powierzenia przetwarzania danych osobowych, w celu 
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realizacji określonych w umowie zadań i usług na rzecz administratora, w szczególności w zakresie obsługi  

IT, obsługi prawnej, doradczej.  

 

VI. Uprawnienia w zakresie ochrony danych osobowych 

Przysługuje Pani/Panu: 

a) prawo dostępu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii; 

b) prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych; 

c) prawo do usunięcia swoich danych; 

d) prawo do ograniczenia przetwarzania swoich danych; 

e) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec dalszego przetwarzania swoich danych; 

f) prawo do przenoszenia swoich danych. 

 

VII. Prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego 

Jeżeli Pani/Pan uważa że przetwarzamy Pani/Pana dane niezgodnie z prawem może Pan/Pani złożyć w tej 

sprawie skargę do organu nadzorczego uprawnionego do kontroli przetwarzania danych osobowych. 

 

VIII. Informacja o wymogu / dobrowolności podania danych osobowych 

Podanie przez Panią/Pana danych jest dobrowolne, jednak niezbędne dla realizacji celów określonych w pkt 

III.  

 

IX. Informacja o niepodejmowaniu decyzji w sposób zautomatyzowany 

Pani/Pana dane nie będą profilowane w żaden sposób. 

 

X. Przekazywanie danych do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowej 

Dane osobowe nie będą przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy. 

 


